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Vertrieb & Service mobil



Kartendarstellung  
der Kontakte
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Produktauswahl
Optional mit Stücklisten
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Stücklistenauswahl 
mit Optionen
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Angebotserfassung
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IREPORT ENTERPRISE

Nutzen Sie das Tablet als vollständiges, 
mobiles Aussendienst Werkzeug.  
Immer aktuelle Produkt-, Preisinformationen, 
sowie Maschinenstücklisten.  
Ganz gleich, ob Haas oder Ihre eigenen 
individuellen Artikel.

Die mobile Vertriebslösung

Vom Angebot zum Auftrag
Kontaktverwaltung mit Wiedervorlagen
Variable Import-/Export-Schnittstelle

     iReport Vertriebs-App Highlights
•  Angebot, Auftrag, Lieferschein, Rechnung
•  �Vorgangskopie und Versionnierung
•  Kontaktmemos mit Wiedervorlage
•  �Artikelinformation mit Bild
•  �Stücklisten mit optionalen Komponenten



Vertrieb  
Angebot bis Rechnung



IREPORT ENTERPRISE

Intuitive 
Servicebericht 

Bearbeitung

1

Serviceberichte Mobil
Von der Einsatzplanung bis zum Bericht

Erfassen Sie sämtliche Einsatzdetails vor Ort 
mit dem Tablet.  
Einsatzplanung der Techniker mit den Web- 
Dispositionswerkzeugen.

Service  
Abwicklung, Disposition



Web Portal zur 
Disposition, 
Synchronisation, 
Auswertung
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Monatsübersicht  
der Einsätze

2

Optional iPhone 
kompatibel

4

     iReport Service-App Highlights 
•  Servicebericht Erfassung und PDF Mail
•  Foto Dokumentation
•  �Adressen, Ansprechpartner,  

Artikel, Seriennummern
•  Kartendarstellung

•  Kalenderübersicht
•  �Native App, einsatzbereit auch  

ohne Internet
•  �Synchronisation und  

Push Notification

     Web Portal Highlights
•  �Kalender in Monats- und Wochenansicht
•  �Routenplanung und Optimierung
•  �Analysefunktion zur Serviceauswertung
•  �Diverse Import- und Exportschnittstellen
•  �Komplexe Rollen-/Rechtemanagement



iReport Enterprise
Prozessdarstellung Service

Kunde
AUFTRAG1 2 iREPORT WEB PORTAL

Disposition
3 iREPORT WEB SERVICE

Mobile  Synchronisation

!



Behalten Sie den Überblick
Organisieren und disponieren Sie ihre Tech-
niker digital per Web Portal, von jedem Ort 
in Echtzeit. Ergänzen Sie Serviceberichte 
nach Abschluss optional im Web Portal um 
weitere Informationen und Stati.

Prozessabwicklung  

In der Visualisierung sehen Sie
die einfache, vollständige
Serviceabwicklung

Synchronisieren Sie mit Ihrer ERP Lösung
Ihre Kunden-, Einsatz- und Artikeldaten 
können per Text, XML und CSV Schnittstel-
len automatisiert, bidirektional übergeben 
werden.
Artikeldaten können über Text, XML und 
CSV Schnittstellen automatisiert impor-
tiert werden.

iREPORT WEB SERVICE
Mobile  Synchronisation

4 iREPORT APP
Außendienst

5 PDF-Mail / ERP
Interne Verarbeitung







Modul Übersicht Web Synchronisation 
Team Disposition und optionale ERP Anbindung
Gern beraten wir Sie bei der Auswahl der optimalen Zusammenstellung

Sprachen
Englisch, Deutsch, Spanisch, Französisch, Holländisch, Italienisch -  
jede Sprache möglich mit lokaler Unterstützung.

Stand 2016 – Änderungen und Irrtümer vorbehalten

Geräte

Web Portal Basis (inkl. 3 Benutzer) 			   3.500,00 €
Tablet Lizenz Service je Gerät			       350,00 € 
Tablet Lizenz Vertrieb je Gerät  			       350,00 €
Web Portal Erweiterungslizenz			       350,00 € 
Disposition Kalender/Touren Planung 		  3.500,00 €
Service Performance Charts			   2.250,00 €
Seriennummern Erweiterung			   2.250,00 €
Autoimport ERP Schnittstelle CSV / XML		  2.250,00 €
Datenbank- / ERP-Sync-Tool			   1.950,00 €

Ersteinrichtung & Schulung, Pauschal 5 Tage		  3.500,00 €
Software Wartung 1% vom 		  individuell
Modul Listenpreis pro Monat

Sonderprogrammierung / pro Tag		  850,00 €
Dienstleistung & Hotline je Einheit  (0,25h)		      22,00 €
Template Umsetzung / pro Stunde			   65,00 €

Individuelle App- / Web Portal Anpassungen 		  auf Anfrage
als Projektauftrag möglich.

SNC GmbH

Am Breiten Graben 31 

DE-31558 Hagenburg

            +49 (5033) 9632-0

            +49 (5033) 9632-29

            apps@snc-it.com

         ireport.snc-it.com


